Z4sady ochrany osobnich udaju

V souladu s ustanovenimi pfislunych pravnich predpist tykajicich se ochrany osobnich udaji Vas
spoleCnost EXELTIS informuje, Ze Vami poskytnuté osobni Udaje budou zpracovavany pouze
pokud nam udélite souhlas nebo z didvodl uvedenych vtomto dokumentu ,Zasady ochrany
osobnich udaji“ (dale jen ,zasady").

P¥i zpracovani osobnich tdaju spole¢nost EXELTIS vzdy dodrzuje Géinnou pravni Gpravu, zejména
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdaju a o volném pohybu téchto Gdaji (dale jen ,GDPR), zakon ¢.
110/2019 Sb. o zpracovani osobnich Udajl a zakon ¢&. 480/2004 Sb. o nékterych sluzbach
informacni spole€nosti.

1. Spravce a jeho kontaktni Udaje

Spravcem osobnich udajli je provozovatel webovych stranek, tedy spolecnost Exeltis Czech
s.r.o., IC: 248 12 340, sidlem Praha 4 - Michle, Zeletavska 1449/9, PSC 14000, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 176545 (dale jen
LEXELTISY).

Kontaktni Udaje EXELTIS jsou:

email:_info.czech@exeltis.com;

tel.: +420 241 480 900;

adresa: Zeletavska 1449/9 140 00 Praha 4 Praha, Ceska republika.

2. Informace o jednotlivych operacich zpracovani

A. Kontakty

V pfipadé, ze bude zaslan prostfednictvim kteréhokoliv zvefejnéného kontaktu jakykoliv dotaz,
zadost &i jiny pozadavek, budou Vase osobni Udaje uzity za t€elem reakce na Vas dotaz, pfipadné
za UCelem splnéni Vasi zadosti a zajisténi plynulosti navazujici komunikace.

Pravnim titulem k uchovani VasSich osobnich udaji je v tomto pfipadé Vas$ souhlas. Souhlas je
mozné kdykoliv odvolat. Po odvolani souhlasu neni mozZné reagovat na puvodné zadany
pozadavek.

Rozsah: Pro tento U€el jsou osobni Gdaje uchovany v rozsahu jméno, pfijmeni, e-mail, znéni zpravy
a pfipadna souvisejici komunikace.

Doba zpracovani: Pro tento U€el budou osobni Udaje uchovany pouze po dobu vyfizeni
dotazu/zadosti/pozadavku a nejdéle 14 dni poté z divodu pfipadné dalsi navazujici komunikace.

B. Farmakovigilance

V pfipadé, ze bude zaslano prostfednictvim kontaktniho formuléafe nebo jinou cestou ozndmeni o
nezadoucim ucinku, budou Vase osobni Udaje zpracovany za U¢elem nahlaseni téchto informaci
pfislusnym orgdnm a spinéni povinnosti vyplyvajicich ze zakona &. 378/2007, o IéCivech a
zménach nékterych souvisejicich zakonu (dale jen ,,zakon o Iééivech”) a z provadéciho nafizeni
Komise (EU) €. 520/2012, o vykonu farmakovigilan€nich &innosti podle nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (ES) ¢. 726/2004 a smérnice Evropského parlamentu a Rady 2001/83/ES (déale
jen ,provadéci nafizeni®).

Pravnim titulem je plnéni pravnich povinnosti.
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Rozsah: Pro tento Ucel jsou uchovany hlaseni nezadoucich U¢inkl, podezfeni na nezadouci G¢inky,
Udaje o nezadoucich udincich, zaznamenané nezadouci GCinky a veSkeré udaje, které nam
v daném pfipadé sdélite a které se tykaji bezpecnosti I1€Civa, |€Civého pfipravku €i nezadouciho
Ucinku.

Doba zpracovani: Pro tento G€el budou osobni Udaje uchovany po dobu ulozenou zdkonem o
Ié€ivech a provadécim nafizenim, tedy po celou dobu, po niZ je pfipravek registrovan, a dale po
dobu deseti let po pozbyti platnosti registrace.

C. Souhlas

V pfipadé, Ze udélite informovany a dobrovolny souhlas, budou Vase osobni udaje zpracovany
vyhradné za UCelem stanovenym Va$im souhlasem, napfiklad pro spotfebitelskou akci nebo
soutéz, pruzkum, Kk zasilani informaci véetné zasilani obchodnich sdéleni elektronickymi
prostfedky a novinek €i k jiném G&elu. Pokud byl souhlas udélen k zasilani vybranych novinek,
volime vhodné novinky pro Vas na zakladé informaci, které jiz o Vas mame (napfiklad dfive
sdélené preference, obor apod.).

Pravnim titulem je souhlas. Souhlas je vzdy udéleny a pokud nebude udélen, ke zpracovani
osobnich Udaju nedojde. Souhlas je mozné kdykoliv odvolat. Pokud je souhlas udélen k provadeéni
pfimého marketingu, mohou byt podany namitky a provadéni pfimého marketingu bude ukon&eno.

Rozsah: VaSe osobni Gdaje budou zpracovany v rozsahu dle udéleného souhlasu nebo pouze
v rozsahu udajl, které nam sami predate.

Doba zpracovani: Vase osobni udaje budou zpracovany vyhradné po dobu dle udéleného
souhlasu, nejdéle do jeho odvolani.

D. PInéni pravnich povinnosti

VaSe osobni Udaje mohou byt také zpracovany z divodu povinnosti uloZenych v pravnich
predpisech.

Pravnim titulem je pfislusny pravni pfedpis. Toto zpracovani je povinné a nemuze byt ukonéeno.

Rozsah: Dle rozsahu daného konkrétnim pravnim pfedpisem.

Doba zpracovani: Po dobu uloZzenou v konkrétnim pravnim pfedpise.

E. Ochrana vlastnich narok( a prav EXELTIS

Pokud dojde ke zpracovani z divodu nékterého ze shora uvedenych ucell, pak EXELTIS zaroven
po ukonéeni stanovené doby zpracovava nezbytnou dokumentaci pro uplatnéni viastnich prav, pro
obranu proti narokdim subjektu €i tfetich osob, pro vymahani pohledavek, pro obranu pfi spravnich,
kontrolnich &i jinych fizenich ze strany organu dozoru, tedy za u¢elem ochrany naSich prav.

Pravnim titulem je opravnény zajem EXELTIS. Opravnény zajem mize byt namitan postupem dle
téchto zasad.

Rozsah: Pro ochranu naSich pravnich narokd zpracovavame pouze nezbytnou dokumentaci
potfebnou pfi fizenich nebo v ramci uplatfiovani naroku.

Doba zpracovani: T¥i roky od uplynuti doby zpracovani stanovené jinym G¢elem dle téchto zasad.
Doba zpracovani neskonci dfive, nez bude ukon€eno aktivni fizeni a uplynou s nim souvisejici
Ihaty pro opravné prostredky.

3. Odvolani souhlasu
Pokud je pravnim titulem ke zpracovani souhlas, tento mlze byt Vami kdykoliv bezplatné odvolan.



Odvolani souhlasu je mozno ucinit pisemné na adrese sidla EXELTIS nebo e-mailem
na info.czech@exeltis.com.

Pozadavek tykajici se odvolani souhlasu bude vyfizen obratem, nejdéle do jednoho mésice od jeho
pfijeti.

4. Prijemci a zpracovatelé
Pro zpracovani osobnich udaji mohou byt vyuziti dodavatelé, ktefi budou mit v nezbytném rozsahu
pro splnéni svého Ukolu k osobnim Gdajlim pfistup.

EXELTIS vyuziva pouze zpracovatele v podobé osob provadeéjicich ucetnictvi, audit, pravni sluzby,
osoby zabyvajici se personalistikou a vzdélavanim, osoby poskytujici IT sluzby, osoby zabyvajici
se vyvojem, prodejem a servisem internich a podnikovych systéma, webovych a mobilnich aplikaci
a poskytujicich software pro online komunikaci.

5. Zadosti, namitky, stiznosti, organ dozoru
Zadosti, namitky ¢i Vase uplatnéni prav a stiznosti mizete uplatnit na info.czech@exeltis.com.

Jste opravnéni podat stiznost k organu dozoru. Organem dozoru pro zpracovani osobnich udaju je
Ufad pro ochranu osobnich udajd, sidlici na adrese Pplk. Sochora 727/27, 170 00 Praha 7-
HoleSovice, www.uoou.cz.

6. Pouceni o pravech

A. Transparentni informace, sdéleni a postupy pro vykon prav subjektu udajd
EXELTIS pfijme vhodna opatfeni, aby Vam poskytl struénym, transparentnim, srozumitelnym a
snadno pfistupnym zplsobem za pouziti jasnych a jednoduchych jazykovych prostredkd veskeré
informace (napf. o zpracovateli osobnich Gdajl a o prabéhu tohoto zpracovani) a ucinil veSkera
sdéleni o zpracovani. EXELTIS Vam informace poskytne pisemné nebo jinymi prostfedky
(napfiklad v elektronické formé). Za predpokladu, Ze VaSe identita je prokazana jinymi zpUsoby,
mate také pravo zazadat o poskytnuti téchto informaci ustné.

EXELTIS neodmitne vyhovét Vasi zadosti pfi vykonu Vasich prav (zejm. prava na pfistup), ledaze
dolozi, ze nemuze zjistit totoZznost subjektu Gdaju, k némuz se dotené Udaje vztahuiji.

Mate pravo na to, aby Vam EXELTIS poskytl na zadost informace o pfijatych opatfenich, a to bez
zbyte¢ného odkladu a v kazdém pfipadé do jednoho mésice od obdrzeni Zzadosti. Tuto Ihltu je
mozné v pfipadé potfeby a s ohledem na sloZitost a pocet zadosti prodlouzit o dal$i dva mésice.
EXELTIS Vas o jakémkoliv takovém prodlouzeni bude informovat do jednoho mésice od obdrzeni
zadosti spolu s divody pro tento odklad. Jestlize jste zadost podali v elektronické formé, poskytnou
se informace v elektronické formé, je-li to mozné a pokud nepozadujete jiny zplsob komunikace.

Pokud EXELTIS nepfijme opatfeni, o néz jste pozadali, informuje Vas bezodkladné a nejpozdéji do
jednoho mésice od pfijeti zadosti o dlvodech nepfijeti opatfeni a o moznosti podat stiznost u
dozorového Ufadu a Zadat o soudni ochranu.

Informujeme Vas, ze vesSkeré tyto informace, sdéleni a ukony jsou udélovany bezplatné. Pokud
jsou zadosti podané vyhodnocené jako zjevné neduvodné nebo nepfimérené, a zejména pokud se
opakuiji, miize EXELTIS bud':

a) ulozit pfimérfeny poplatek zohledriujici administrativni naklady spojené s poskytnutim
pozadovanych informaci nebo sdéleni nebo s u€inénim pozadovanych ukonud; nebo

b) odmitnout Zadosti vyhovét.

Zjevnou nedivodnost nebo nepfiméfenost zadosti doklada EXELTIS.


mailto:info.czech@exeltis.com
mailto:info.czech@exeltis.com
http://www.uoou.cz/

Pokud ma EXELTIS divodné pochybnosti o totoZnosti fyzické osoby, ktera podava zadost, mlze
pozadat o poskytnuti dodate¢nych informaci nezbytnych k potvrzeni totoznosti subjektu.

Informace, které Vam maji byt poskytnuty, mohou byt doplnény standardizovanymi ikonami s cilem
poskytnout snadno viditelnym, srozumitelnym a jasnym zplsobem pFehled o zamySleném
zpracovani. Pokud jsou ikony prezentovany v elektronické formé, musi byt strojové Citelné.

B. Pravo na pfristup
Mate pravo ziskat od EXELTIS potvrzeni, zda osobni udaje, které se Vas tykaji, jsou €i nejsou
zpracovavany, a pokud jsou, tak mate pravo ziskat pfistup k témto osobnim Gdajim a dale
nasledujici informace:

a) ucely zpracovani;
b) kategorie dot€enych osobnich udaju;

¢) pfijemci nebo kategorie pfijemc(, kterym osobni udaje byly nebo budou zpfistupnény, zejména
pFijemci ve tfetich zemich nebo v mezinarodnich organizacich;

d) planovana doba, po kterou budou osobni Gdaje uloZzeny, nebo neni-li ji mozné urcit, kritéria
pouzita ke stanoveni této doby;

e) existence prava pozadovat od EXELTIS opravu nebo vymaz osobnich Udaju tykajicich se Vas
nebo omezeni jejich zpracovani a/nebo vznést namitku proti tomuto zpracovani;

f) pravo podat stiznost u dozorového Gfadu;
g) veskeré dostupné informace o zdroji osobnich udajd, pokud nejsou ziskany od Vas;

h) skute¢nost, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, v€éetné profilovani, a pfinejmensim v
téchto prfipadech smyslupiné informace tykajici se pouzitého postupu, jakoz i vyznamu a
predpokladanych dasledkl takového zpracovani pro Vas.

C. Pravo na opravu

Mate pravo na to, aby EXELTIS bez zbyte¢ného odkladu opravil nepfesné osobni Udaje, které se
Vas tykaji. S pfihlédnutim k G€eldm zpracovani mate také pravo na doplnéni netplinych osobnich
Udaju, a to i poskytnutim dodate¢ného prohlaseni.

D. Pravo navymaz (,pravo byt zapomenut”)

Mate pravo na to, aby EXELTIS bez zbyte¢ného odkladu vymazal osobni Udaje, které se Vas tykaji,
a EXELTIS ma povinnost osobni Udaje bez zbyteéného odkladu vymazat, pokud je dan jeden z
téchto duvod(:

a) osobni Udaje jiz nejsou potiebné pro Ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany;

b) odvolate souhlas, na jehoz zakladé byly Udaje zpracovavany, a neexistuje zadny dalsi pravni
ddvod pro zpracovani;

c) vznesete namitky proti zpracovani (podle nize uvedeného ,Prava vznést namitku“) a neexistuiji
zadné prevazujici opravnéné davody pro zpracovani;

d) osobni Udaje byly zpracovany protipravng;

e) osobni Udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené v pravu Unie nebo
Clenského statu, které se na EXELTIS vztahuije;



f) osobni udaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informaéni spole¢nosti v pfipadé
osoby mladsi 16 let, u niz musi ke zpracovani dle u¢inné pravni Upravy dat souhlas osoba
vykonavajici rodi¢ovskou zodpovédnost.

Jestlize EXELTIS osobni udaje zvefejnil a je povinen je dle vy$e uvedeného ,Prava na vymaz"
vymazat, pfijme s ohledem na dostupnou technologii a naklady na provedeni pfimérené kroky,
vCetné technickych opatfeni, aby informoval spravce, ktefi tyto osobni Udaje zpracovavaji, ze je
subjekt udaju zada, aby vymazali veSkeré odkazy na tyto osobni Udaje, jejich kopie Ci replikace.

VySe uvedené se neuplatni, pokud je zpracovani nezbytné:
a) pro vykon prava na svobodu projevu a informace;

b) pro splnéni pravni povinnosti, jez vyZzaduje zpracovani podle prava Unie nebo Clenského stéatu,
které se na spravce vztahuje, nebo pro spinéni Ukolu provedeného ve vefejném zajmu nebo pfi
vykonu vefejné moci, kterym je spravce povéfen;

¢) z divodu vefejného zajmu v oblasti vefejného zdravi;

d) pro UCely archivace ve vefejném zajmu, pro Ucely védeckého ¢&i historického vyzkumu ¢&i pro
statistické ucely, pokud je pravdépodobné, ze by vySe uvedené pravo znemoznilo nebo vazné
ohrozilo spInéni cili uvedeného Zpracovani;

e) pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd.

E. Prdavo na omezeni zpracovani
Mate pravo na to, aby EXELTIS omezil zpracovani, v kterémkoli z téchto pfipadu:

a) pokud popirate pfesnost osobnich Udajd, a to na dobu potfebnou k tomu, aby EXELTIS mohl
presnost osobnich Gdaji oveéfit;

b) zpracovani je protipravni a odmitate vymaz osobnich udaji a zadate misto toho o omezeni jejich
pouziti;

¢) EXELTIS jiz osobni Udaje nepotfebuje pro UCely zpracovani, ale vy je pozadujete pro urceni,
vykon nebo obhajobu pravnich narok;

d) pokud jste vznesli namitku proti zpracovani, dokud nebude ovéfeno, zda opravnéné divody
EXELTIS pfevazuji nad Vasimi opravnénymi divody.

Pokud bylo zpracovani omezeno dle vySe uvedeného ,Prava na omezeni zpracovani®, mohou byt
tyto osobni Udaje, s vyjimkou jejich ulozeni, zpracovany pouze s Vasim souhlasem, nebo z divodu
uréeni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokd, z ddvodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické
osoby nebo z dlvodl dulezitého vefejného zajmu Unie nebo nékterého ¢lenského statu.

Pokud jste omezeni zpracovani dosahli, budete EXELTIS pfedem upozornéni na to, Ze bude
omezeni zpracovani zruseno.

F. Oznamovaci povinnost ohledné opravy nebo vymazu osobnich Udaji nebo

omezeni zpracovani
EXELTIS oznamuje jednotlivym pfijemclm, jimz byly osobni Udaje zpfistupnény, veSkeré opravy
nebo vymazy osobnich Gdaji nebo omezeni zpracovani s vyjimkou pfipadu, kdy se to ukaze jako
nemozné nebo to vyzaduje nepfiméfené Usili. EXELTIS Véas bude informovat o téchto pfijemcich,
pokud to budete pozadovat.



G. Prdavo na prenositelnost Udaju
Mate pravo ziskat osobni udaje, které se Vas tykaji, jez jste poskytli EXELTIS, ve strukturovaném,
bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pravo predat tyto udaje jinému spravci, aniz by
tomu spravce, kterému byly osobni udaje poskytnuty, branil, a to v pfipadé, ze:

a) zpracovani je zalozeno na souhlasu nebo na smlouvé; a
b) zpracovani se provadi automatizované.

PFi vykonu svého prava na prenositelnost Gdajl mate pravo na to, aby osobni daje byly pfedany
pfimo jednim spravcem spravci druhému, je-li to technicky proveditelné.

O &k

Vykonem vySe uvedeného ,Prava na prenositelnost Udaju“ neni dot€eno vyse uvedené ,Pravo na
vymaz®“. Toto pravo se neuplatni na zpracovani nezbytné pro splnéni Ukolu provadéného ve
vefejném zajmu nebo pfi vykonu verejné moci, kterym je spravce povéren.

VySe uvedenym ,Pravem na pfenositelnost udajd“ nesmi byt nepfiznivé dotéena prava a svobody
jinych osob.

H. Pravo vznést ndmitku

Z divodu tykajicich se Vasi konkrétni situace mate pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani
osobnich Udaju, které se Vas tykaji. EXELTIS osobni Udaje dale nezpracovava, pokud neprokaze
zavazné opravnéné divody pro zpracovani, které pfevazuji nad VaSimi zajmy nebo pravy a
svobodami, nebo pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd.

Pokud jsou osobni Udaje zpracovany pro U¢ely pfimého marketingu, mate pravo vznést kdykoli
namitku proti zpracovani osobnich Udajl, kieré se Vas tykaji, k takovému ucelu, coz zahrnuje i
profilovani, pokud se tyka pfimého marketingu.

Pokud vznesete namitku proti zpracovani pro ucely pfimého marketingu, nebudou jiz osobni Udaje
pro tyto U€ely zpracovavany.

V souvislosti s vyuzivanim sluzeb informacni spole¢nosti mizete uplatnit své pravo vznést namitku
automatizovanymi prostfedky pomoci technickych specifikaci.

Jsou-li osobni Udaje zpracovavany pro Ucely védeckého €i historického vyzkumu nebo pro
statistické Ucely, mate, z dlvodu tykajicich se Vasi konkrétni situace, pravo vznést namitku proti
zpracovani osobnich Gdaja, které se Vas tykaji, ledaze je zpracovani nezbytné pro splnéni ukolu
provadéného z divodu vefejného zajmu.

|.  Automatizované individudlni rozhodovani, v€etné profilovani

Mate pravo nebyt pfedmétem Zzadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném
zpracovani, v¢etné profilovani, které ma pro Vas pravni G€inky nebo se Vas obdobnym zplisobem
vyznamneé dotyka.

7. Zavérecna ustanoveni
Tyto zasady nabyvaiji G€innosti dne 1. 12. 2019.

Platna a ucinna verze téchto zdsad je vzdy zobrazena na strankach a je Vam umoznéna jejich
archivace a reprodukce. Tyto zdsady mohou byt kdykoliv aktualizovany ¢i zménény. Noveé znéni je
Uginné zvefejnénim. Jste povinni se vzdy seznamit s aktualnim znénim z4sad.



